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Tirkiye'nin ilac ve saglik sektoru icin bolgesel bir yonetim
merkezi olarak ortaya cikmaya baslamasi son 3-5 yilin hikayesi.
Globallesmenin genel etkileri, Tiirk yoneticilerin ortaya koydugu
basarili performanslar, ulusal firmalarin uluslararasi operasyonlarini genisletmeleri,
ihracatin 6nem kazanmasi, cok uluslu firmalarin gelisen pazarlara ve icinde
bulundugumuz cografyaya verdikleri nemin artmasi gibi pek cok faktér bu gelismede rol
oynuyor.
ilerleyen sayfalarda da érneklerini okuyacadiniz gibi, pek cok olumlu ve imit verici gelisme
var. Bununla birlikte atilmasi gereken pek cok adim oldugu da asikar. Su ana kadar
elde edilen kazanimlarin daha ziyade bireysel basarilara veya dis faktorlere bagli oldugu
gorullyor. Oysa ki, Ulkemizin gercek anlamda bir bélgesel yonetim merkezi olabilmesi
icin daha stratejik yaklasimlara, uzun soluklu planlamalara ve birtakim destekleyici
mekanizmalara ihtiyag var.

Mevcut tabloda belki de en dnemli iki avantajimiz dlkemizin cografi konumu ve yetismis
kalifiye yonetici kadrolar. Bu faktérler son dénemde hatiri sayilir sayida firmada
Tlrkiye'nin bélgesel liderligi diger Ulkelerin elinden almasina neden oldu. Bu sevindirici
egilimin slrddrilebilir olmasi icin gerek firmalara gerekse de kamu otoritesine dnemli
gorevler diistyor.

Tlrkiye'nin bélgesel bir yonetim merkezi haline gelmesi, ne sektor derneklerinin ne de
resmi kurumlarin uzun vadeli planlarinda, spesifik olarak da 2023 vizyonlarinda dncelikli
bir hedef olarak yer almiyor. Belki de bu nedenle su ana kadar dilek ve temennilerin
otesinde bu konuda bitlincil ve genis perspektifli bir strateji olusturulmus degil. Boyle bir
stratejik yaklasimin ortaya cikmasi icin, ilgili tim paydaslarin rol alacagi ve katki yapacag:
bir siirece ihtiyag var.

Ulkemizin bolgesel bir yonetim merkezi haline gelmesi, 2023 vizyon hedeflerinde yer alan
ihracat, Gretim, Ar-Ge gibi ncelikli konularla kiyaslandiginda daha soyut, en azindan
maddi getirisinin dlcimlemesi zor bir hedef olarak gézikiyor. Oysa yonetim merkezlerinin
Tirkiye'de olmasi, bahsi gecen lc¢ konuda arzulanan hedeflere ulasilmasi yolunda bir
kaldirac roli oynayabilir.

Bélgesel yonetim merkezi olmanin, sadece Tirk yoneticilerin bélge dlkelerinin
yonetimine gelmesini degil, ayni zamanda yabanci yéneticilerin de tilkemize gelip benzer
rolleri Ustlenmesi anlamina geldigini unutmamak gerek. Bu anlamda sirketlerin tepe
yonetimleriyle birlikte en 6nemli gorev insan kaynaklari birimlerine diisiiyor.

Gelinen noktada, hemen hicbir firmanin sadece yerel pazari dislnerek gelecegi
planlamasi mimkin dedil. Turkiye'nin ila¢ ve saglik sektérinde bolgesel bir yonetim ve
hizmet merkezi olmasi gercekci bir hedef olarak goziikiiyor. Bu hedefe ulasabilmek icin
ise her konuda uluslararasi normlarda "Uretim” yapmak durumundayiz. Umalim ki ilgili
tim taraflar, onumizdeki donemde konuya bu perspektifle yaklassin.
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Yiannis Vlontzos
Kitalararasi Bélge Baskani

MERCK SERONO

Gectigimiz yil Merck Serono’nun Tirkiye,
Rusya, Kafkaslar, Orta Asya Cumhuriyetleri,
Orta Dogu ve Afrika kitasindan olusan
Intercontinental [Kitalararasi) Bélgesi nin
baskanligini, simdi Global Ticari Baskan

ve Yénetim Kurulu Uyesi olan Sayin Elgin
Erglin‘den devraldim. Bu yapilanmayla

69 tlkenin yonetimini, bolge merkezi olan
Turkiye'den yiritiyorum. Daha dnce Merck
Yunanistan'da tlke genel midiri olarak
gorev yapiyordum. Turk ve Yunan kultird
birbirine cok yakin, bu nedenle Tirkiye'de
yasamaya baslamam ve adaptasyonum beni
hic zarlamadi.

Kitalararasi Bolge Baskani olarak farkl
cografyalardan, kiltirlerden ve toplumlardan
insanlari cok daha yakindan tanima firsati
buldum. Daha once |stanbul'a pek cok

kez gelmistim ama Tiirkiye'de yasamaya
baslayinca Istanbul'un aslinda ne kadar
kiresel bir sehir oldugunu fark ettim.

Sirketimizin en genis cografi alanlarindan
birisi olan Intercontinental Bélgesi, kapsadigi
ulkeler itibariyla stratejik bir konumda.
Yilksek niifusa, bol temel kaynaklara ve genis
pazarlara sahip bu llkeler, diinyanin en hizl
blylyen ekonomileri arasinda yer aliyor.

Soz konusu Ulkelerde czellikle saglik ve ilac
sektori cok dinamik, hizli bir dénisim ve
buylime gosteriyor.

Bu bélgede yer alan tlkeler pek cok acidan
Turkiye'ye benzeyen, gelismekte olan pazarlar
ve Tiirkiye onlar icin rol model teskil ediyor.
Tiirkiye, dinamik kalan ekonomik yapisi;
Avrupa, Afrika, Ortadogu ve Asya'yi birlestiren
cografi konumu, cevre Ulkelere kiyasla sahip
oldugu kaliteli is glict ve gen¢ nifusuyla
blylik bir potansiyel tasiyor. Amacim,
birbirinden bu kadar farkli pazarlardaki
degisken politik, ekonomik ve zorlu pazar
kosullarina hizla adapte olarak, yeniliklere

ve dedisime acik sekilde hedeflerimizi
gerceklestirmek.

Kitalararasi Bélge'de diinya Uzerinde en
yuksek diyabet prevelansi gorulen Ulkeler
bulunuyor. Ornegdin, Ortadogu ve Kuzey
Afrika'da her 10 yetiskinden 1'i diyabetli.
Hastalar, tlkelere gore %40 ila %é&0°a varan
oranlarda tedavi edilmiyorlar. Farkindalik cok
diisiik. Diyabet tedavisinde dnde gelen ilag
sirketlerinden birisi olarak, bu alandaki sosyal
sorumluluk calismalarimizi yogunlastirdik.
Dubai'de yaptigimiz diyabet tarama
kampanyast ile Guinnes Rekorlar Kitabi'na
girdik. Turkiye'de diyabete dikkat cekmek icin
yapilan kitalararasi yirtylsi destekledik.
Afrika'da farkl fiyat uygulamalan yaparak
dusik gelirli nifustaki hastalarin, kaliteli ve
uygun diyabet tedavisine erisimini sagliyoruz.
Gectigimiz 2 yilda aralarinda Nijerya, Gana,
Kenya, Etiyopya, Angola gibi llkelerin de
bulundugu 7 llkede bolge ofisleri actik ve
hastalarin ilaclarimiza erisimini sagladik.

Bélgemizde Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ile
ortak calisarak, Afrika’da, sitmadan sonra
en stk gorilen tropikal solucan hastalig
sistozomiazisi ortadan kaldirmay hedefledik.
Bu hastaligin 2020 yilina kadar ortadan
kaldinilmasi saglanacak.

Global sirketimizin (st dizey yonetimi,
Tiirkiye'nin ilac sektdriinde kiresel bir oyuncu
olmak icin gerekli insan kaynagina ve altyapiya
sahip olduguna inaniyor. Istanbul'un merkezi
bir ulasim agina sahip olmasi, avantajli
cografi kanumu, finans merkezi konumunda
bulunmas| Merck Serono’nun buray bolge
merkezi olarak belirlemesinde Gnemli

rol oynadi. Tabii tim bu ozellikleri dogru
tanimlamak ve anlatmak; bolge merkezi
secilmesinin olumlu sonuclarini saglamak
Sayin Ergin’iin basarisi ve kararli durusu

ile gerceklesmistir. Simdi ben ve ekibim

ayni kararlilikla calismalarimizi stirdiirmeye
devam ediyoruz. Merck Serono'nun Tilrkiye'ye
yatirimlari artarak devam edecektir.
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Umit Dereli
Genel Sekreter
AIFD

Ulkemizin 2023 hedeflerine ulasmasinda inovasyon ile deder yaratan ilac
endiistrisi Gncii ve kilit rol oynama potansiyeline sahiptir. llag sektdriiniin
sahip oldugu bu kilit potansiyel, uzun vadeli ve strdurilebilir politikalarla
desteklenerek hayata gecirildigi takdirde, yenilikgi ilac sanayi, Tirkiye'yi
Cumbhuriyetimizin 100. kurulus yili olan 2023 yilinda Avrasya cografyasinin
parlayan yildizi konumuna tasiyabilir.

Bu vizyon isiginda disiinildiginde Turkiye, buglin toplamda 300 milyar
dolar civarinda ilag ithalati yapan Avrupa, Rusya, Orta Dogu, Kuzey Afrika,
Orta Asya ve Kafkaslar bélgelerinin tam ortasinda, oldukea stratejik bir
konumdadir. Ote yandan, Tiirkiye ekonomisi, bulundugu bélgenin en
glicli ve dinamik ekonomisidir. Ulkemiz, yeni ilac ve tedaviler icin Ar-
Ge ve yilksek katma degerli tiretim yapabilecek, bélgesinin artan saglik
ihtiyaclarini karsilayabilecek, hatta ilac sektorlinde bolgesel roliyle
yetinmeyip global bir oyuncu olabilecek potansiyele, bilgi birikimine ve
altyapiya fazlasiyla sahiptir. Bu dogrultuda, Tirkiye toplamda 8 milyar
dolarlik ihracat potansiyeli ile komsu llkelerin kilit hizmet ve ilag
tedarikcisi olabilir.

Bu vizyona ulasmak adina, yogun ve katma degeri ylksek Urlnler Ureten,
global dlgekte dnemli Ar-Ge yatirimlarn ceken, ileri teknolojili ve bilyiik
olcekli ihracat yapabilen, cari acik ve dis ticaret dengesine olumlu katkida
bulunan bir ilag ekosistemini Ulkemizde yaratmak elbette mumkunddr.
llag sektorii icin ngorilebilir, seffaf ve istikrarli politikalarin uygulandig,
yenilikciligin desteklendigi ve kiresel rekabet gtlicii yiksek bir yatirim
ortami saglandigi takdirde; hic stiphesiz Tirkiye sahip oldugu giicli
potansiyeli dinamige cevirerek bolgesinin tretim, Ar-Ge, yatirim,

yonetim ve ihracat merkezi haline gelebilir. Dogru ve uzun soluklu
politikalar uygulanirsa, llkemiz saglam ekonomik altyapisiyla, degerli
bilim adamlariyla, nitelikli ve vasifli is glcl ile, demografik 6zellikleriyle,
ontimtzdeki yillarda kiiresel ilag sektdriinde kilit oyunculardan biri haline
gelecektir.

Yeni tedavilerin kesfine yonelik ilag Ar-Ge'si ve bu ilaclarin Uretimi, hem
gelismis hem de gelismekte olan lkelerde, oncelikli yatirim alanlarindan
biri olarak kabul edilmekte ve ilac sektori stratejik bir sektor olarak
degerlendirilmektedir.

Hikimetimiz, belirlemis oldugu "Vizyon 2023 hedefleri dogrultusunda,
2023 yilinda Tirkiye'nin kiiresel ilk 10 ekonomi arasina girmesini,

500 milyar dolar ihracat hacmine ulasmasini, GSYIH icinde Ar-Ge
payinin %3'e cikmasini hedeflemektedir. Ayrica, Tlrkiye sanayi strateji
belgesinde, lilkemizin “Orta ve yiiksek teknolojik trlinlerde Avrasya'nin
iretim Ussii olmasi” ideali ortaya koyulmustur. Tirkiye'nin mevcut




makro-ekonomik gastergeleri, politik istikrari ve giderek artan bolgesel etkinligi goz
oniine alindiginda, AIFD tarafindan Ar-Ge yetkinligi odakli bu hedeflerin ulasilabilir
oldugu duslnilmektedir.

Bu veriler 1siginda yenilikciligi tesvik eden yeni yapisal reformlar ve istikrarli
uygulamalar gerceklestirildigi takdirde, ilac sektorinin llkemiz ve bélgemiz acisindan
lokomotif sektdrlerin basinda yer almasi beklenmektedir.

AIFD olarak hazirladigimiz ve ilgililere sundugumuz “Tirkiye ilac Sektori Vizyon 2023
Raporu’nda da detayli bir sekilde belirttigimiz Uzere, strdirilebilir bir kalkinma

icin g6z ardi edilmemesi gereken en dnemli noktalardan biri Tlrkiye nin rekabet
glcldur. Turkiye, kiiresel ilac yatirimlarini cekmek icin yogun bir rekabet icerisinde
oldugu ve "pharmerging” Ulkeler olarak adlandirilan Brezilya, Rusya, Hindistan

ve Cin basta olmak Uzere diger Ulkelerle zorlu bir yaris icindedir. Karsilastirmall
istatistiklerle, Tlrkiye ila¢ sektorl pazar degeri acisindan diinyada 18. sirada olmasina
ragmen, ihracat hacmi ve klinik arastirma sayisi acisindan ancak 36. sirada yer
almaktadir. Gelismis ve gelismekte olan bircok ilke, ila¢ sektorindeki Ar-Ge ve tretim
yatirimlarindan onemli paylar alirken, Tiirkiye bu rekabette geri kalmaktadir.

Ar-Ge'ye yatirim yapan, teknolojiyi gelistiren ve gelistirdigi teknolojiyi riine dénistiiren
iilkeler rekabetcilik siralamasinda yukar tirmanmaktadirlar. Ilag endiistrisinde

katma degeri yaratan ve rekabetgilikte one ¢ikmanin tartismasiz anahtar kabul edilen
yenilikci ilaglara dinya ¢apinda yilda 135 milyar dolan askin yatinim yapilirken, Glkemiz
kiresel yatinmlardan oldukca dustk bir pay almaktadir. Bu duruma ek olarak, yeni
molekdil kesfi [temel arastirma) Turkiye'de hentiz yapilmamaktadir. Katma degeri
gorece dislk drinter Tlrkiye'de Gretilirken, katma degeri yiksek trlinler ithal
edilmektedir. Yenilikci ilaclarin Gretiminin artirilmasi neticesinde Tiirkiye'de tretilen
ilaclarin ekonomiye olan katma degeri de artacaktir.

Turkiye'nin ilac sektord yatirimlarini cekmek icin rekabet ettigi diger llkeler,

1990°li yillardan baslayarak ilac sektorlint dncelikli sektor olarak konumlandirmis

ve hiiklimet onciliginde gelistirilen stratejik eylem planlari cercevesinde 6nemli
yatirimlari Ulkelerine cekerek net ihracatci kenumuna gelmislerdir. Tlrkiye bu
yatirimlari cekmek icin harekete gectigi takdirde kiiresel ilac endUstrisinde rekabetci
bir oyuncu olma iddiasini ortaya koyacaktir.

® Tirkiye Ilag Sektérii Vizyon 2023 Raporu”nda, ihracat odakli bir eylem
planina temel teskil eden hedefler lc baslikta 6zetlenmektedir:

® Temel ve Klinik Arastirma Yetkinligi ile Hizmet Ihracati: Tlrkiye'nin Ar-Ge
yetkinligini gelistirmek ve yerli ve uluslararasi yatinmlari artirarak Ar-
Ge'de Turkiye'nin dncl sektdrd haline getirmek.

® Uretim Yetkinligi ile Uriin ihracati: Tirkiye'de katma degeri yiiksek,
yiiksek teknolojili belli Griin gruplarinin tretim kapasitesini artirarak
bolgesel - kiiresel gug ve net ihracatci olmak.

® Yonetim Merkezi Olma ve Hizmet ihracati: ilag sektériinde bélgesel bir
yonetim ve hizmet merkezi olmak.




Bu temel hedefler isiginda gelistirilen énerilerin dayandigi iki ana baslik asagida
sunulmaktadir:

Tarkiye'nin saghk bilimleri alaninda yenilikciligi destekleyen uzun vadeli bir politika
belirlemesi ve uygulamasi; bu politikanin Ar-Ge ve katma degerli Gretim yetkinligini
ilac sektérliniin merkezine koymasi onerilmektedir. Yenilikciligi destekleyen altyapi
ve destek mekanizmalari olusturulmali, fikri milkiyet haklarinin mevzuatta ve
pratikte uluslararasi diizeyde korunmasi dnceliklendirilmelidir.
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Hukuki ve idari diizenlemelerin, kamu saghgi, kamu otoritesi ve ilac sektorl
arasinda dengeyi gozetecek sekilde diizenlenmesi ve uygulanmasi:

1) Siirdiiriilebilir bir ilac sektari icin glincel ve gercekci bitce: Saglikta
dontsim programi ile hastalarin tedavi hizmetlerine ve dolayisiyla
ilaca erisimi glclenirken, saglik glivencesi altindaki niifus orani da
hizla artmistir. Gerceklesen hacimsel artisa ragmen, 2009 yilindan

bu yana kamu ilac harcamalarina ayrilan pay azalmis ve milli gelire
orani %1,11 seviyesine diismustiir. Bu rakam OECD ortalamasi olan
%71,50 nin oldukca altindadir. Kamu ilac bitcesinin, tlkemizin artan
saglik ihtiyaclari ve saglik hizmetlerine erisime paralel olarak yasanan
hacimsel buylimeyi goz oniine alacak sekilde tasarlanmasi anemlidir.

2] Yenilikei ilaglarin hastalara gecikmeden sunulabilmesi igin pazara
erisim kosullarinin iyilestirilmesi: Pazara erisim siireclerinde (GMP,
ruhsatlandirma, fiyatlandirma, geri 6deme] yasanan gecikmelerin
dnlenmesi, mevzuatta belirlenen siireler dahilinde hareket edilmesi,
kabul edilebilir ve stirdiiriilebilir bir biitce cercevesinde ilac pazarinin
olusturulmasi, yatinmlari cekmek ve yenilikci ilaglarin diger gelismis
Ulkelerle es zamanli Tirkiye'de hastalara sunulmasi acisindan
onemlidir.

Onerilen eylemler, mevzuat ve altyapi reformlari tiim sektdr paydaslarinin ortak
iradesi, diyalogu ve is birligi ile gerceklestirildiginde, Tlrkiye'nin 2023 yilinda

bu rapor ile ortaya koyulan temel hedeflerle ve asagidaki sonuclara ulasmasi
beklenmektedir:

@ Katma degeri daha ylksek, yenilikci ve ileri teknolojili Urtinlerin
Tirkiye'de tiretilmesi ile 23,3 milyar dolarlik yerel ilag Gretimi

® Turkiye'nin yaklasik 1,3 milyar dolar dis ticaret fazlasi ile ilac
sektdrinde net ihracatci kenuma gelmesi

® 7.3 milyar dolari Urln, 782 milyon dolar klinik arastirma hizmeti olmak
Uzere ilac sektérinde toplam 8,1 milyar dolar ihracat

® 1,1 milyar dolar tutarinda 3.400 adet klinik arastirma yatirimi [mevcut
durumda 40 milyon dolar yatinm ve 240 adet klinik arastirma) olmak
tizere toplam 1,7 milyar dolar Ar-Ge yatinimi

® Tlrkiye'nin bolgesel bir yoénetim merkezi olmasi ve yonetim hizmetleri
ihrag etmesi
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Turgut Tokg6z
Genel Sekreter
iEiS

Ulkemiz, dort saatlik ucus mesafesi ile 60 Ulke, 2 milyar insan ve 23 trilyon
dolarlik bir pazara kolayca ulasilabilecek bir konumda yer almaktadir. Ayni
zamanda hassas dengelerin oldugu, dinyanin en énemli ticaret ve enerji
hatlarinin kesistigi stratejik bir noktadadir.

Turkiye ilac endustrisi, uzun yillara dayanan uluslararasi kalite standartlarinda
dretim deneyimine ve yiiksek tiretim kapasitesine sahip, glicli alt yapis,
nitelikli insan giicl ve yliksek teknolojisi ile gelismis iilkelerle rekabet
edebilecek potansiyelde bir endlstridir. Endustrinin Griinleri 170 tlkeye ihrag
edilmektedir.

Endistrimizin glicli ve potansiyeli, Tirkiye nin cografi konumu, ekonomik ve
siyasi istikrar ve gliven ortamiyla birlesince lkemiz, son yillarda bircok sektor
icin oldugu gibi ilac sektdriinde de bir bolgesel yonetim merkezi olarak dne
cikmaya baslamistir.

Endistrinin sahip oldugu yliksek egitimli ve son derece nitelikli ydnetici havuzu
da cok uluslu firmalar icin 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Yoneticiler,

uzun yillar cok uluslu firmalarda yurt disi gorevierde calismaktadir. ilerleyen
yillarda, bdlge merkezi konumundaki istanbul’a, hem kurum birikimine hem
de bolge kiltirline sahip bu yoneticiler atanarak, firmalar acisindan pazarda
daha giicli bir denetim ve yonetim saglanmaktadir.

IEIS olarak endustrimiz icin hedefimiz, Ar-Ge yetkinligimizi artirarak daha
ylksek katma degerli Urlinler Uretmek, kiiresel bir ilag Ureticisi ve ihracatcis
konumuna gelmektir. Gerekli kosullar olusturuldugunda, Tirkiye ilac
endistrisinin uluslararasi rekabet giictini artiracagina, kiresel Uretim ve
bolgesel yonetim merkezi haline gelecegine siphemiz yoktur.

Ancak, tim bunlar icin ilk asamada endlstrimizin ic pazarda
surdurdlebilirliginin ve éngdrdlebilirliginin saglanmasi biyik cnem
tasimaktadir. Son 5 senedir uygulanmakta olan, sadece mali disipline odakl
ilac politikalar, endistrimizin gelisimini sekteye ugratacak niteliktedir.
Sektorimiz mali acidan hizla giic kaybetmekte, yatinm yapmakta
zorlanmaktadir. Oncelikle, sektoriimiiziin, tim diger sektorler gibi hak ettigi
karliligi elde etmesini saglayacak fiyatlandirma ve geri deme politikalarinin
bir an once uygulamaya konulmasi gerekmektedir.

Umut ediyoruz ki, 6niimiizdeki dénemde ilag politikalar endiistrinin rekabet
glicind ve verimliligini artiracak ve gelisiminin oniinu acacak bicimde
diizenlenir. Boylece, endiistrimiz ulusal firmalarla cok uluslu firmalarin
beraber hizmet verdigi, global bir Gretim merkezi konumunda, sadece

ic pazara dedil dis pazara da Uriin sunarak ylksek ihracat yapabilen,
uluslararasi standartlardaki yliksek teknolojisini Ar-Ge ile bitlnlestirmis bir
yapiya kavusabilir.
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Dr. Peter Catalino
Ulke Baskan
NOVARTIS TURKIYE

Tirkiye mevcut konumu ve ylksek potansiyeli ile son derece onemli
bir iilke. Ozellikle bulundugu cografyanin lider {ilkesi diyebilirim.
Ulkemizin bélgesel bir iiretim, ihracat ve yonetim lissi haline gelmesi
icin halihazirda bircok kurum ve kurulus calismalar ylritmekte.
Novartis Tiirkiye olarak tyesi bulundugumuz AIFD'nin gectigimiz
yillarda hazirladig "Vizyon 2023 Raporu”nda bu hususta yapilmasi
gereken aksiyonlar son derece net bir bicimde aktarilmistir. Ayni sekilde
YASED tarafindan hazirlanan ve "Tirkiye'nin Bélgesel Merkez” olmasi
hususunda oneriler ve Ulkelerle ilgili karsilastirmali bilgileri iceren
rapor calismasinda da bu alanda sektorel bazda atilmasi gereken
adimlar aciklanmistir.

Novartis olarak her iki calismaya da katki sagladik. Bu calismalarda

ilac sektéri acisindan en 6nemli hususlarin strdirtlebilirlik ve
éngoriilebilirlik oldugunu diistintiyorum. Ozellikle Tiirkiye'de Ar-Ge
yatirmlarinin artirilmasi anlaminda yapilacak calismalarin Turkiye'nin
milli ilac hedefleri dogrultusunda dnemli bir know-how ve altyapl imkani
saglayacagina inaniyorum.

Tirkiye'nin bdlgesel bir Us haline gelmesi icin dzellikle uygulamaya
yonelik siireclerin iyilestirilmesi kritik. Ornegin GMP sertifikasyonu
kaynakli gecikmelerde paralel basvuru ve ayni iiretim tesisinin mevcut
tim Urinlericin tek bir denetimi takiben sertifikasyonun yapilmasi
sireci rekabetci anlamda hizlandiracaktir.

Novartis Tlrkiye 1955 yilindan bu yana Tiirkiye'de 2.300 ¢calisani ve 4
fabrikasiyla sagligin gelistirilmesi amaciyla bircok calisma yapmaktadir.
Bu anlamda 2013 haric son 8 yilin ihracat sampiyonu olan Novartis
Grubu, sadece 2014 yiinda 250 milyon TL'lik ihracat ile Turkiye'nin ila¢
ihracatinin %20°sine yakinini tek basina yapan bir sirkettir.

Novartis'in global captaki en bliylk kurumsal sorumluluk projesi olan
“Sitma Inisiyatifi” icin gelistirilen sitma ilacimizin global olarak tek
tretim merkezi Tlrkiye secilmistir. Bu yatirmimizla birlikte Tlrkiye'den
100°e yakin Ulkeye yaptigimiz ihracatimizi ikiye katlama kararliligindayz.
Ar-Ge acisindan baktiginizda 111 klinik ¢calisma ile bu alanda lider
firmayiz diyebiliriz. Bu acilardan bakildiginda bélgesel Us olmak icin illa
bolgesel Us ilan edilmenize gerek oldugunu distinmiyoruz.

Yaptiginiz calismalar ve drnek projelerinizle mevcutta bolgesel bir

s gibi calisip, llke ekonomisine ve insan sagligina katki saglamaya
devam edebilirsiniz. Bizim Novartis olarak Tirkiye ye olan inancimizla
inantyorum ki, sndmduzdeki yillarda yatinmlarimizi her alanda daha da
artirarak Tirkiye nin bolgesel liderligini destekleyecek adimlar atacagiz.




Ayse Nur Hananel

Dogu Avrupa ve Turkiye Nadir Hastaliklar Bolgesel Terapotik Alan
Lideri

PFIZER

Pfizer'de Dogu Avrupa ve Turkiye bolgesinden sorumlu nadir hastaliklar bélgesel
terapotik alan lideriyim. Bu goérevi ik senedir sirdirlyorum. Takimimda tlke
trln mudirleri ve kidemli bolgesel Grin madirleri bulunmaktadir. Virtual-
sanal bir takimimiz var. Takim Uyelerim Tirkiye, Israil, italya ve de Ingiltere'de
yasamaktadirlar. Pfizer'de global olarak "Nadir Hastaliklar” yapimizin bulunmasi
bu alana olan odagimizin bir sonucudur ve Pfizer'in bu alandaki varliginin devam
edeceginin gostergesidir.

Biz de buna paralel olarak bolgemizde "Nadir Hastaliklar” alanindaki varligimizin
kurulmasi ve artirilmasi icin calisiyoruz. Portféylimizdeki hemofili, endokrin ve de
TTRFAP trtnlerimiz igin ileri donemli vizyonu ve bolgesel pazarlama stratejilerini
ve taktikleri belirliyoruz. Bolgemiz oldukca genis, toplam 33 lke bulunmaktadir.
Bu baglamda bolgedeki firsatlarin ve ihtiyaclarin dnceliklendirilmesi ve buna bagli
kaynaklarin alokasyonu konusunda dnemli rol oynuyoruz.

Bolgesel yapinin Pfizer'e en dnemli katkisi, tlkeler tstiinden bakip tUrinlerin
vizyonunu belirleyerek bu ydne dogru atilmasi gereken tim adimlarin atildigindan
emin olmasidir. Takimimiz, Ulkeler Ustl stratejilerin yaninda dlke bazli

spesifik firsatlarin degerlendirilmesi konusunda gereken tiim departmanlari
koordine ederek ulke ihtiyacina ivedilikle cevap verilmesini saglamaktadir.
Ayrica UrUnlerimiz icin bir bilgi ve hafiza merkezi olarak da gérev yapiyoruz.
Ulkelerdeki gérev degisiklikleri sonucunda gelen yeni takimlarin hizli bir sekilde
adapte olmasina katkida bulunuyoruz. Dedgisik bélgelerde ve llkelerde kazanilan
tecrubelerin, iyi uygulamalari ve alinmasi gereken dersleri tlkelerimizle
paylasarak isimizin bliyumesine ve blyiume firsatlarinin maksimize edilmesine
katkida bulunuyoruz. Dogu Avrupa’'daki iilke organizasyonlarimiza kullanimlari
icin hazir materyallerin ve programlarin verilmesiyle (ilke organizasyonlarimizin
misterileriile daha fazla vakit gegirebilmelerini sagliyoruz.

Kisisel olarak, bu gorev sayesinde buyiik resmi gérme ve yon verme konusunda
cok tecribe kazaniyorum. Hem ¢ok blyiik capli stratejik projelerin parcasi
olabilmek hem de iilkelerin glinlik is yapis sekillerine dokunabilmek biyiik bir
mutluluk. Bélgemiz olduke¢a genis oldugu icin is dinamiklerimiz de ¢ok cesitli.
Hem bu cesitli is dinamikleriyle hem de cok farkli kiltiirlerle calisarak devamli
yenilenip besleniyorum.

Bolgesel gorevlendirmelerde yapinin olabildigi kadar verimli kurulmasi cok
onemli. Genelde bélgesel yapilarda matriks organizasyonu gériyoruz. Buradaki
isleyisin, sorumluluklarin ve en 6nemlisi karar alma mekanizmasinin net
kurgulanmasi islerin yapilma hizi icin oldukca kritik. Yapilacak gérevlendirmelerde
farkl kiltdrlere, fikirlere acik ve vizyoner liderlerin getirilmesine dikkat
edilmelidir. Teknolojinin oldukeca ilerledigi bu zamanda "virtual” calisma seklinin
daha cok benimsenmesi gerektigini distndyorum.
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Canan Yucel
Dogu Avrupa Bolgesi Onkoloji Medikal Lideri
EEIZER

Pfizer'de Dogu Avrupa bélgesinden sorumlu onkoloji medikal lideri olarak
calismaktayim. Onkoloji grubunda Balkan llkeleri ve Orta Asya Ulkeleri de

Dogu Avrupa grubuna dahil; dolayisiyla 24 Ulkeden, farkl kiltirlerden olusan

bir bolgede gérev yapiyorum. Bu bolgede, Pfizer'in onkoloji alaninda gelistirdigi
tedavilerin gereksinimi olan hastalara ulasmasini saglamaya calisiyoruz. Bunun
icin hekimlerle, derneklerle, devlet kurumlari ile birlikte calisiyoruz. Ayni
zamanda bu tedaviler heniiz klinik arastirma safhasindayken de, bélgemizde
mumkiin oldugunca ¢ok llkede bu arastirmalarin yapilabilmesi icin bu Griindn
arastirma gelistirmesini yapan gruplara Dogu Avrupa'dan Ullkeleri bu ¢alismalara
dahil etmenin Gnemini ve yararini anlatiyoruz.

Bu isi yaparken siirekli 6greniyorum. Farkli cografyalarda yasayan insanlardan
olusan bir takimi yonetmek, ydnetici olarak bana gok sey katiyor. Bunun yaninda,
farkli tilke dinamiklerini ggrmem sadece sizin llkenize aitmis gibi goriilen kimi
sorunlarin; aslinda farkli sekillerde her yerde oldugunu daha iyi anlamami
sagladi. Clinki ¢cozime gitmemizin éniindeki en temel engellerden biri, "bu zaten
boyledir” diye temel dogru kabul ettigimiz degiskenleri zorlamamamiz. Ama
gercekte belki de bu temel dogru sandigimiz sey, hi¢ sorgulamadigimiz icin dyle
zannettigimiz, ya da bunu degistirebilir miyiz diye hi¢ distinmedigimiz bir sey.
Bu ayni zamanda Pfizer'e de 6nemli bir katki sagliyor. Zira, bu farkli sorunlar

ve farkli ¢coziimleri, ayri Ulkelerde calisarak ayniisi yapan insanlar arasinda
aktararak ¢ozimu hizlandirmak soz konusu olabiliyor. Blyik bir sinerji sagliyor.

Bir yandan globallestigimiz ve her yerin, herkesin birbirine daha fazla benzedigi
dogru; ama diger yandan bizleri zenginlestiren o kadar da cok farkliligimiz da
var ki! Kisilik ve yoneticilik acisindan farkli kiltiirlere saygili ve 6grenmeye acik
olmak dnemli, ama giin gectikte dgreniyorum ki genis bir yelpazede esneyerek
farkli yoneticilik modellerinde degisim gosterebilmek de cok dnemli.

Zaman zaman fikra gibi oluyor. Yakin bir zamanda Viyana da bir toplantida bir
Avusturyall, iki Hirvat, bir Slovenyali ve bir Tirk toplanti yapiyorduk. Giintin
sonunda bir konuda epey giildigimz bir olay oldu ve Hirvat arkadasimiz,
Avusturyali olana "Tabii biz Akdeniz kiltiirindeniz.” dedi ve ben de "Evet dyleyiz.”
dedim. Ama bazen de Orta Doguluyum. Ulkemizin konumu nedeniyle bircok
kiltlre yakiniz; bir yandan Akdenizliyiz, bir yandan Orta Dogulu, bir yandan
Balkanlar ve Karadenizliyiz.

Egitim bizim zamanimizda askeri disiplin gibiydi. Tip fakultesindeki egitimimiz
de Alman ekollydl. Bunlar bolgesel yoneticilik icin avantaj. Bunlara ek olarak
bir baska nedenle de Tirkleri bélgesel yonetimlerde avantajli gériyorum;
clnkl biz "survivor”iz, evrim teorisinin ispati gibiyiz, bu bizim glicli yonimiz.
Genelleme yaparsak, degisim bizi, bir Isvecliyi ettigi kadar rahatsiz etmiyor;
hatta degisimi 6ngorebilmeyi ve yonlendirip yonetmeyi 6grenmisiz diye
distnlyorum. Derginin okuyucularina tavsiyem eger uluslararasi bir sirkette
calisiyorlarsa, Ulke disinda / Gzerinde bir gérevi de akillarinda tutmalar:.
Perspektiflerini genisletecegini sdyleyebilirim.




Duygu Aksoy
Veri Tedarik Hizmetleri Bolumu Kidemli MUdurd
IMS HEALTH

Saglik sektoriinde bolgesel bir yonetim merkezi olma yolunda Tirkiye somut gelismeler
gosteriyor. Bélgede bahsi gecen dlkeler arasinda Tirkiye nitelikli isgiicy, tecribeli
yonetici ve fiyat agisindan bakildiginda (6zellikle Dubai ile karsilastirildiginda) rekabet
avantajina sahip. Yine kiyaslama yapildiginda Tlrkiye donanimli bir altyapiya sahip ve

bu durum sadece ila¢ sektorinde degil, saglik alaninda tedavi hizmetleri agisindan da
avantaj sagliyor. Halihazirda bazi uluslararasi ilag firmalarinin Tirkiye'yi bir yonetim
iiss olarak secmis olmasina ragmen bu sayinin artmasi icin bazi yapisal tesviklerin

s0z konusu olmasi gerekecektir. Bu tesvikler Ar-Ge calismalarinin artmasini, klinik
calismalarin fazlalasmasini ve yatirimin Tiirkiye'ye kaymasini saglayacaktir. Ozellikle
bolge Ulkelerin fiyatlama ve regllasyon bazinda Tirkiye'yi ornek aldigi diistintlirse,
yonetim (issii daha da stratejik olacaktir. Ote yandan, tedavi ve hastane alaninda bilgesel
oyuncu olmay distnen bir Turkiye'nin ontindeki kritik konularin, hekim sayisi eksiginin
giderilmesi ve ilaca erisimin kolaylastirilmasi oldugunu dusiintyorum. Bélgesel yonetim
merkezi olarak Turkiye'nin en yakin rakibi olan Dubai modelinde oldugu gibi devlet
tarafindan planlanarak tesvik edilen bir proje, Turkiye'yi saglik sektoriinde bolgenin
lokomotifi haline getirir. Bunun tlkemiz icin geri dénusl sadece yatirimin akmasi
seklinde degil, yonetimsel yetkinligin artirilmasi, bolgedeki diger tlkelerin ilag tuketimi
icin bir “hub” olunmasi ve bunun sirekliliginin saglanmasi anlamina gelir.

Ayrica dniimizdeki yillarda Iran pazarinin agilmasiyla birlikte de yogun bir talebin
ortaya ¢ikacag! disuniiliirse, bu “proje” icin atilacak her adimin fazlasiyla geri donecegi
disintlebilir. Devletin sadece yapisal tesviklerde bulunmasi da yeterli olmayacaktir.
Boyle bir projenin kurulmasi ve yiritilmesi icin devlet birimlerinin 6zel sektor ile yakin
bir sekilde calismasi elzemdir. Aksi takdirde, 7 - 8 sene icinde bolgesel yonetim merkezi
olarak Turkiye'yi secmis firmalarin farkli lokasyonlara geri donmesi gozlemlenebilir.
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